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des partenaires communautaires pour aider 
la communauté à se rétablir. Nous savions que 
bon nombre des problèmes qui contribuaient 
aux mauvais bilans de santé de notre région 
n’avaient pas disparu pendant la pandémie. 
Plusieurs se sont détériorés.

L’équipe d’intervention en matière d’opioïdes 
du BSP a élargi son offre de services cette 
année-là, en travaillant avec les services des 
urgences à Matheson, à Iroquois Falls et à 
Cochrane pour distribuer des trousses de 
naloxone pouvant sauver des vies aux per-
sonnes qui en avaient besoin.

Notre équipe de soins dentaires a aidé plus 
de 1 100 aînés de notre région dans le cadre 
du Programme ontarien de soins dentaires 
pour les aînés. Elle a aussi travaillé à élargir la 
portée du programme afin que plus d’aînés 
puissent bénéficier de soins dentaires dans 
nos communautés.

Le besoin de professionnels de la santé 
publique bienveillants et dévoués n’a jamais été 
aussi grand, et je suis heureuse que nous dis-
posions d’une équipe aussi solide au BSP. Je 
tiens à remercier chaleureusement notre per-
sonnel, les membres de notre Conseil de santé 
et nos partenaires communautaires qui ont 
travaillé avec nous avec tant de diligence pour 
atteindre ces objectifs et connaître d’autres 
succès en 2022.

Lianne Catton, M.D., CMFC-MU, M.S.P.
Médecin hygiéniste et directrice générale

De bien des façons, 2022 a été l’année où le 
Bureau de santé Porcupine a commencé à 
graduellement délaisser les interventions liées 
à la pandémie de COVID-19. �D’autres urgences 
de santé publique ont nécessité notre attention, 
notamment la crise d’opioïdes et une éclosion de 
blastomycose.

Le programme de vaccination contre la COVID-
19 et le rattrapage des vaccins de routine sont 
demeurés au centre des préoccupations du BSP. 
Partout dans cette vaste région, l’équipe a travaillé 
avec des partenaires communautaires pour veil-
ler à ce que tous les membres de la communauté 
aient accès aux vaccins.

En 2022, nous avons entamé le processus de 
rétablissement. Nous avons repris de nombreux 
services qui avaient été reportés ou réduits pen-
dant la pandémie. Notre personnel a travaillé avec 

Collaborations locales, 
réussites locales
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Conseil de santé de 2022 
Sue Perras — présidente 
VILLE DE SMOOTH ROCK FALLS 

John Curley — vice-président  
VILLE DE TIMMINS 

Denis Clement 
VILLE DE COCHRANE ET 
VILLE DE MOOSONEE 

Drago Stefanic
COMTÉ DE HORNEPAYNE 

Tory Delaurier
VILLE D’IROQUOIS FALLS 

Marc Dupuis
COMTÉS DE MATTICE VAL-COTE, 
OPASATIKA ET VAL-RITA-HARTY 

Guylaine Scherer
VILLE DE KAPUSKASING, 
COMTÉS DE MOONBEAM, 
FAUQUIER ET STRICKLAND 

Josée Vachon
VILLE DE HEARST 

Dave Dyment 
COMTÉ DE BLACK RIVER-MATHESON 

Mickey Auger
Kristin Murray
Rock Whissell
VILLE DE TIMMINS 

Bureau de 
santé Porcupine
Siège social :
169, rue Pine Sud,  
case postale 2012,  
Timmins (Ontario) P4N 8B7

705-267-1181   
1-800-461-1818   
705-264-3980 (fax)
www.porcupinehu.on.ca/fr

Merci, Sue • L’actuel Conseil de santé et l’équipe de 
direction du Bureau de santé Porcupine souhaitent rendre 
hommage à Sue Perras pour son dévouement.
Sue s’est jointe au Conseil de santé en 2008, représentant 
la communauté de Smooth Rock Falls. En 2020, elle a 
succédé à Gilles Chartrand en tant que présidente du 
Conseil de santé, qu’elle a habilement dirigé pendant les 
célébrations du 75e anniversaire du Bureau de santé et les 
années difficiles de la pandémie de COVID-19. Tout au 
long de son mandat, Sue a fait preuve d’optimisme et de 
soutien, exprimant constamment sa fierté à l’égard de la 
direction et du personnel du Bureau de santé. Elle a été une 
représentante exceptionnelle de sa communauté, du Bureau 
de santé Porcupine et du Nord de l’Ontario.

Merci Sue pour tes précieuses contributions!

https://www.porcupinehu.on.ca
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Améliorer la santé et la sécurité 
dans les milieux de vie collectifs
Le Carrefour sur la prévention et le contrôle des infections (PCI)�� est dévoué à l’amélioration 
des mesures de santé et de sécurité pour les milieux de vie collectifs (MVC). Il s’agit notamment 
de foyers de soins de longue durée et de maisons de retraite, d’établissements résidentiels pour 
adultes et enfants, de refuges et de logements avec services de soutien. En 2022, le Carrefour 
de PCI du Bureau de santé Porcupine a introduit une approche globale pour renforcer les pra-
tiques de PCI dans l’ensemble de ces établissements.

Renforcer les partenariats et le soutien virtuel
Pour atteindre son objectif principal, le Carrefour de PCI s’est concentré sur l’établissement de 
relations solides avec les milieux de vie collectifs. Cela comprend l’utilisation d’outils virtuels 
pour faciliter la communication et la collaboration. Le Carrefour s’est servi de réunions hebdo-
madaires en ligne, d’un site SharePoint pour le partage des ressources et des communications 
directes par courriel pour s’assurer que les MVC ont accès aux derniers renseignements et aux 
plus récentes ressources pour le contrôle des infections.

Programmes de prestation de 
services et de formation
En 2022, le Carrefour de PCI a fourni 
avec succès plus de 700 services 
individuels de PCI à un vaste éventail 
d’établissements. Un élément clé de la 
stratégie du Carrefour concerne la série 
de modules de formation des cham-
pions de PCI, qui propose des modules 
complets sur des sujets essentiels de 
PCI. Cette formation, offerte en français 
et en anglais, a permis à 257 personnes 
de suivre le programme et d’obtenir une 
certification, soulignant ainsi l’engage-
ment du Carrefour pour l’éducation et la 
préparation.
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Gestion responsable et proactive des éclosions
Le Carrefour a été proactif dans sa façon de gérer les éclosions et d’y réagir, en offrant en temps 
utile des conseils et du soutien aux MVC qui en avaient besoin. En hiérarchisant les demandes 
urgentes et en mettant en place un système de triage, le Carrefour assure une réponse rapide 
aux situations critiques, protégeant davantage les communautés.

Diffusion des connaissances et projets pilotes
En participant régulièrement aux réunions régionales et provinciales de PCI, le Carrefour reste 
informé des dernières ressources et subventions, communiquant ces renseignements essen-
tiels aux MVC. En 2022, le Carrefour a lancé un projet pilote visant à améliorer les pratiques de 
PCI dans des établissements spécifiques, ce qui a démontré l’efficacité des approches adaptées 
pour la prévention et le contrôle des infections.

La stratégie à multiples volets du Carrefour de PCI comprend le renforcement des partenariats, 
le soutien virtuel, une formation complète et une gestion réactive des éclosions. Ces efforts 
visent collectivement à améliorer les pratiques de PCI au sein des milieux de vie collectifs, en 
protégeant la santé et la sécurité des résidents et du personnel.

Au printemps 2022, le Bureau 
de santé Porcupine (BSP) a été 
choisi pour recevoir un prix de 
reconnaissance du Réseau du 
mieux-être francophone du Nord 
de l’Ontario pour ses efforts visant 
à améliorer l’équité en matière 
de santé et l’accès aux services de 
santé en français.

Les prix de reconnaissance 
du Réseau sont une façon de 
remercier les partenaires pour leur 
contribution. 

Le BSP s’engage à fournir des 
services de qualité en français.
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Assurer des départs en santé
Adapter le programme Bébés en santé, enfants en santé durant et 
après la pandémie.
Le programme Bébés en santé, enfants en santé (BSES)� vise à offrir aux enfants le meilleur 
départ possible dans la vie. Il s’agit d’un service où les familles, de la grossesse jusqu’à ce que 
l’enfant soit prêt pour l’école, bénéficient d’un soutien supplémentaire à domicile. Une équipe 
composée de membres du personnel infirmier en santé publique et de visiteurs à domicile tra-
vaille main dans la main avec les familles. Cette équipe offre des renseignements à jour, aide à 
repérer les premiers signes d’inquiétude et à agir en conséquence, évalue le développement de 
l’enfant et oriente les familles vers les ressources locales.

Même lorsque la pandémie a frappé, le BSP a veillé à ce que ce soutien essentiel se poursuive. 
L’équipe de BSES a modifié ses façons de travailler pour assurer la sécurité de tous, mais son 
engagement à aider les familles s’est poursuivi tout au long de la pandémie. En 2022, l’équipe 
de BSES a pu revenir à ses méthodes de travail habituelles, tout en intensifiant ses efforts pour 
répondre aux besoins croissants des familles.

En règle générale, les membres de l’équipe rendent visite aux familles à leur domicile, mais la 
pandémie a forcé la transition vers des visites en ligne. Au printemps 2022, ils ont pu à nouveau 
rendre visite aux familles en personne. Ce changement a permis à un plus grand nombre de 
familles de participer au programme et d’obtenir le soutien dont elles avaient besoin.

Le dépistage des nouveau-nés à l’hôpital est une première étape importante vers l’adhésion au 
programme BSES. La pandémie a limité la capacité de l’équipe à le faire. Mais, en 2022, l’équipe 
était de retour dans les hôpitaux pour procéder à un dépistage général et discuter avec les 
familles de la manière dont le programme BSES pouvait les aider. Les membres de l’équipe ont 
également travaillé en étroite collaboration avec les hôpitaux de la région pour s’assurer que le 
personnel infirmier connaissait bien notre programme, ce qui a permis à un plus grand nombre 
de familles de bénéficier d’un dépistage que jamais auparavant.

Indicateur 2019 2020 2021 2022
Nombre de familles dans la région du BSP qui 
ont reçu au moins deux visites à domicile d’un 
membre du PISP ou d’un VD

77 % 76 % 70 % 83 %

Nombre de familles dans la région du BSP qui 
ont reçu deux visites à domicile ou plus d’un 
membre du PISP ou d’un VD

94 43 44 63

CLÉ 	 PISP: Personnel infirmier en santé publique	 VD: Visiteuse à domicile
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Collaboration 
communautaire : 
Le lancement du Programme de soutien 
pour le trouble de l’humeur périnatale

À l’automne 2022�, le Bureau de santé Porcupine (BSP), le 
Conseil d’administration des services sociaux du district de 
Cochrane (CASSDC) et Positive Birth and Postpartum Services 
(PBPS) ont travaillé en collaboration pour offrir un nouveau 
groupe de soutien par les pairs sur le trouble de l’humeur 
périnatale (THP) d’une durée de six semaines. L’objectif visait à 
permettre aux personnes de se réunir pour se soutenir mutuel-
lement et de recevoir une formation sur les difficultés après la 
naissance et les défis liés au THP.

Tout au long de la série, les personnes ont pu se renseigner sur 
ce qui suit :

•  les ressources communautaires disponibles;

•  l’établissement de liens important 
avec notre organisme; et

•  les avantages du soutien social par 
les pairs et les professionnels.
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En mars 2022, le Bureau de santé 
Porcupine a été en mesure d’obtenir 
un véhicule d’intervention grâce à un 
financement supplémentaire reçu par le 
Bureau de lutte contre le sida.

Ce véhicule nous a permis d’atteindre 
plus de personnes. Dans le passé, les 
interventions à pied par temps froid ne 
permettaient au personnel de couvrir 
qu’une petite zone.

Cependant, grâce à l’ajout d’un véhicule 
réservé aux interventions, nous avons 
pu étendre leurs portées et les types de 
services offerts dans la rue.
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Santé sexuelle
Timmins lance des cliniques d’autodépistage pour la santé 
sexuelle
Les premières cliniques d’autodépistage de la chlamydia et de la gonorrhée du Bureau 
de santé Porcupine ont ouvert leurs portes le 21 septembre 2022. Ouvertes une fois par 
semaine, ces cliniques permettent aux personnes de prendre en charge leur santé sexuelle 
de manière discrète et efficace. 

La clientèle de ces cliniques reçoit les outils nécessaires pour prélever leurs propres échan-
tillons, qu’il s’agisse d’urine ou d’écouvillons pour la gorge ou le rectum, en fonction de leurs 
activités sexuelles. Cette approche novatrice est adaptée aux personnes ne présentant 
aucun symptôme et vise à rendre le dépistage pour la santé sexuelle aussi accessible que 
possible. Pour les personnes qui présentent des symptômes ou qui ont été exposées à une 
personne qui a obtenu un diagnostic de chlamydia ou de gonorrhée, la clinique recommande 
de prendre rendez-vous avec le personnel infirmier pour un examen plus approfondi.

Au cours de ses quatre premiers mois d’activité, la clinique a accueilli 17 clients. La clinique a 
deux objectifs principaux. La première consiste à élargir l’accès aux tests de routine pour la 
santé sexuelle. Pour ce faire, la clinique propose des tests adaptés à toutes les zones d’ex-
position potentielles, élimine les temps d’attente pour les rendez-vous, permet la prise de 
rendez-vous en ligne et offre diverses options cliniques.

Le deuxième objectif consiste à réduire les 
obstacles à l’accès aux services de santé 
sexuelle. En répondant aux préoccupations 
liées à la stigmatisation, à la gêne et aux 
inconvénients des méthodes de dépistage 
classiques, la clinique privilégie un modèle 
de soins à la fois autodirigés et confidentiels.

Cette initiative marque une étape impor-
tante pour la santé publique dans la région 
du BSP. Elle procure une option confiden-
tielle, exempte de stigmatisation et pratique 
pour les tests de santé sexuelle.
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Faits saillants des bureaux :
Prévention des chutes
Novembre est le « Mois de la prévention des chutes » – le moment idéal pour parler aux aînés 
de la manière d’éviter les chutes. Des membres du personnel infirmier en santé publique et des 
promoteurs de santé du Bureau de santé Porcupine (BSP) étaient présents dans de nombreuses 
cliniques de vaccination contre la grippe et la COVID-19 pour répondre aux questions et commu-
niquer des renseignements.

Le personnel du BSP a participé à plus de 60 cliniques dans la région, rencontrant des centaines 
d’aînés. Les lieux comprenaient des locaux du BSP, des foyers de soins de longue durée et de 
grands centres communautaires. Les lieux plus petits ont permis aux aînés de poser des ques-
tions, de faire part de leurs préoccupations et d’apprendre comment rendre leur domicile plus 
sécuritaire.

•  Hornepayne : 3 cliniques

•  Hearst : 7 cliniques

•  Matheson : 9 cliniques

•  Timmins : 14 cliniques

•  Iroquois Falls : 3 cliniques

•  Cochrane : 7 cliniques

•  Kapuskasing : 12 cliniques

•  Smooth Rock Falls : 6 cliniques

Famille et amis
Le programme « Famille et amis » a été lancé dans plusieurs foyers de soins de longue durée en 
2022. Il encourage les amis et les membres de la famille des aînés à contribuer à prendre des 
habitudes plus saines pour prévenir les chutes. Les sujets ont inclus la gestion des médicaments, 
les plaisirs de l’hiver et la démence.

Les établissements des neuf communautés du BSP ont participé.
•  Timmins : Maison Golden Manor et Extendicare
•  Kapuskasing : Centre de santé communautaire de Kapuskasing et région
•  Hearst : Place St-Paul
•  Smooth Rock Falls : Hôpital Smooth Rock Falls hospital et Aging at Home
•  Matheson : Hôpital Bingham Memorial
•  Constance Lake : Constance Lake Sunrise Elder Complex
•  Iroquois Falls : South Centennial Manor

•  Hornepayne : Hôpital communautaire de Hornepayne 

•  Moosonee : Moosonee Northern Pharmacy
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Le personnel du Bureau de santé Porcupine a 
décoré les rues du centre-ville avec des écharpes, 
des bonnets et des mitaines rouges pour 
souligner la Journée mondiale de lutte contre le 
sida en décembre.
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Faits saillants des programmes 
et services en 2022
Santé sexuelle
En 2022, 1 401 clients ont visité les cliniques de 
santé sexuelle du Bureau de santé Porcupine, 
tous les bureaux compris. 
Ces visites comprenaient :
•  25 tests de grossesse
•  663 tests de dépistage de maladies trans-

missibles sexuellement (MTS), notamment 
l’herpès, la chlamydia et la gonorrhée

•  431 tests pour les maladies transmises par le 
sang (hépatite A, B, C, syphilis, sérologie VIH 
et points d’intervention)

•  33 dépistages du cancer du col utérin lors 
des tests de dépistage des MTS

De plus, 373 clients n’ayant pas de fournisseur 
de soins primaires ont été vus lors des cli-
niques de test Pap :
•  346 à Timmins
•  19 à Cochrane
•  8 à Matheson

Vaccination
Vaccination et test
•  Clients rencontrés : 1 640
•  Test cutané à la tuberculine : 35
•  Vaccins administrés : 3 603
Distribution des vaccins contre la grippe et 
la COVID-19 (saison 2022-2023)
•  9 370 doses de vaccin contre la grippe 

administrées
•  28 510 doses de vaccin contre la COVID-19 

administrées
Inspections de la chaîne de froid
Pour conserver leur efficacité, de nombreux 
vaccins doivent être conservés à la bonne 
température. Les bureaux de santé inspectent 
régulièrement les installations qui entreposent 
les vaccins dans notre région, comme les 
cliniques et les cabinets des fournisseurs de 
soins de santé.
•  98 réfrigérateurs ont été inspectés 
•  41 conditions d’entreposage défavorables 

(CED) ont fait l’objet d’une enquête

Grâce à l’initiative de transport scolaire actif du BSP, un nouveau passage pour piétons a été ajouté 
près de l’École catholique St-Dominique. Ce passage pour piétons permet de ralentir la circulation 
et de rendre le transport scolaire actif plus sûr pour les enfants.
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Proportions des inscriptions Il y a eu 1106 réclamations en 2022

Il y a 224 prothèses et prothèses 
partielles qui ont été payées. 

phu.fyi/dentaire

Il y a 
33 dentistes et 

4 denturologues qui ont 
participé au programme.

DENTISTES DENTUROLOGUES

Prothèses 
supérieures

Prothèses 
inférieures 

Prothèses 
partielles 

supérieures

Prothèses 
partielles 

inférieures 

Aînés du district du BSP inscrits au POSDA ayant pu 
accéder aux soins

50
54

31
37

8
4

26

14

428
des 858 aînés 

éligibles ont 
accédé les 

services
dentaires

50 %

Statistiques du POSDA
Programme de soins dentaires pour les aînés de l’Ontario 2022
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Santé bucco-dentaire : Programme ontarien de soins dentaires 
pour les aînés
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SOURCES DE REVENUS $ %
Province de l’Ontario 18  949  326 86,64 %

Municipalités membres 2  457  036 11,23 %

Gouvernement du Canada 191  910 0,88 %

Autres 273  759 1,25 %

$21  872  031 100 %

DÉPENSES LIÉES AUX PROGRAMMES $  %
Santé publique générale 11  280  178 52,99 %

Programme de vaccination contre la COVID-19 3  859  700 18,13 %

Réponse liée à la COVID-19 1  157  900 5,44 %

Territoires sans administration municipale 849  254 3,99 %

Initiative préscolaire d’orthophonie 829  129 3,89 %

Bébés en santé, enfants en santé 826  024 3,88 %

Initiative des infirmières et infirmiers supplémentaires 
dédiés aux écoles pour la COVID-19 622  704 2,93 %

Programme ontarien de soins dentaires pour les aînés 454  683 2,14 %

Carrefour sur la prévention et le contrôle des infections 279  593 1,31 %

Génétique 199  459 0,94 %

Programme pilote de distribution de fruits et de légumes 192  478 0,90 %

Programme de financement du Bureau de lutte contre le sida 166  450 0,78 %

Contrôle des terres 124  204 0,58 %

Liaison avec les communautés autochtones 112  279 0,53 %

Programme canadien de nutrition prénatale 112  204 0,53 %

Avancez de pied ferme 102  320 0,48 %

Initiative de santé bucco-dentaire pour les enfants 80  726 0,38 %

Solution de gestion des cas et des contacts 24  700 0,12 %

Transport scolaire actif Ontario 14  336 0,07 %

$21  288  321 100  %

Rapport financier de 2022


